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При обращении в сервисный центр, пожалуйста, сообщите:

 1. Характер неисправности (как можно точнее)
 2. Номер модели
 3. Серийный номер
 4. Имя покупателя, адрес, номер телефона
 5. Дату покупки 
 6. Удобную дату для визита специалиста

Месяц и год изготовления зашифрован в серийном номере  и указан на техни -
ческой этикетке.
Пример расшифровки серийного номера:
JVM6502B0319P1S0001, где
VM6502B – наименование модели,
0319 –  месяц и год изготовления,
P1 – партия продукции указанного года,
S0001 – идентификационный номерИзготовлено в Китае  

Изготовитель: Shenzhen Jens Electric Co., Ltd.
Адрес: B401 Block, No. 337 Changfeng Road, Changzhen Community, Yutang 
Office, Guangming Area, Shenzhen, China.
Шеньчжень Дженс Электрик Ко. ЛТД
Адрес: Китай, Шеньчжэнь, Гуанмин Эриа, Юйтан Оффис, Чханчжень 
Коммьюнити, Чханфэн Роуд, №337, В401 Блок

Импортер: ООО «Диорит-Технис»
Адрес: 347800, Россия, Ростовская область, 
г. Каменск-Шахтинский, ул.  Ворошилова, 152
Tel / Teл: +7 (863) 203-71-01/02/03, +7 (86365) 4-05-05 
e-mail: info@hiberg.ru

Это важно!  Информацию о наличии авторизованного сервисного центра 
HIBERG в Вашем населенном пункте, Вы можете получить по телефону:   
8-800-700-12-25 (звонок по России бесплатный)

 







8-800-700-12-25  
www.hiberg.ru


